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Wolfgang Fürhauser 

Alcatel-Lucent  OPENTOUCH™ SUITE für KMU 
Q4 2012 



 OmniPCX Office R900 – Major-Release 

 Auslieferungsdatum: 3. Dezember 2012   
 

 Kommerzielles Angebot 
 e-Buy Öffnung: 3. Dezember 2012  

 ACTIS R.17.1.1: 26. November 2012  

 eQuotation Freigabe: 3. Dezember 2012  

 Aufträge für R820 werden bis 1. Februar 2013 angenommen 

 
 Upgrade von <R8.x auf R900 = 900€ WPL (Power CPU + SWL) 
 Upgrade von R8.x auf R900 = 500€ WPL (SWL) 

Produkteinführung 

8232 DECT 179€ statt 259€ ab 3.12.2012 
DECT400 ab 1.12.2012 260€ statt 179€ 
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„OpenTouch Suite für KMU“ OXO R900 
 Ab 3.Dezember Update der Endkundenpräsentation http://ekp.omnipcx.at 
 PreSales Downloadbereich OXO R900 www.omnipcx.at 
 8082 MyIC Phone 

 Video „Punk zu Punkt“ nur mit Logitech HD Pro BC920  
 Chef/Sekretär App integriert 
 Direktruftasten für Kontakte oder Telefonnummern 
 Homepage Icon Verwaltung 

 8002 und 8012 SIP Telefone März/2013 
 500ex DECT „Explosionsgeschützt“ Jänner/2013 
 IP Doorcam Funktionalität integriert 
 4080 IP DECT 
 MyIC Office „Anrufsteuerung“ 
 MyIC Mobile iPhone 5 und IOS6 Support 
 SCR (Smart Call Routing) 
 Gruppenüberwachung 
 MyIC Social Networks Jänner/2013 
 Neue zertifizierte SIP Endgeräte 
 IP SWL und Limits 
 Preise und SWL 
 Phase-Out 

http://ekp.omnipcx.at/�
http://www.omnipcx.at/�


4080 IP DECT 
 Entweder TDM ODER IP DECT 

 Kein externer Server 

 IP Netzwerk muss Multicast unterstützen 

 TDM DECT (4070) IP DECT (4080) 

Total DECT handsets 120 *1 50 *2 

Maximum APs 60 16 

Simultaneous calls per AP 6 11 

PARI number 1 1 

Roaming Yes Yes 

Handover Yes Yes 

Integrated management Yes Yes 

Openness towards new services No Yes *3 

Supported handsets Old range, 300, 

400, 8232, 500, 

500ex 

8232, 500, 500ex 

(*1) AGAP & GAP protocols supported 
(*2) GAP protocol only / max 25 handsets per AP 
(*3) Potential support of new services like UDA, IM, Presence, Wideband voice …. 



MyIC Social Networks 
Betriebssystem 

 Windows XP Professional SP3  
 Windows Vista SP2 Business, Ultimate oder Enterprise  (32 / 64 bits)  
 Windows 7 Professional, Ultimate oder Enterprise  (32 / 64 bits) 

MS Outlook: 
 2003, 2007, 2010  (32bits) 
 64bits Version  (next Release) 

Social Networks 
 Skype ab v3.8.0.188 
 Windows Live Messenger ab v14.0 
 Yahoo!  ab v10.0 
 Facebook 

Ab OmniPCX Office ab R900 

 Von 26 bis 200 MyIC Social Networks User ist ein externer TAPI 2.1 Server nötig 

Sprachen:   

 Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch, Spanisch, Holländisch, Russisch, Portugiesisch, 

und Chinesisch 

MS Exchange 
 2003 
 2007 
 2010 

Adressbücher 
 Outlook Global und Privat 
 OmniPCX Office 
 LinkedIn 
 Live (MSN) 
 Skype 
 Facebook 
 Yahoo 



Gruppenüberwachung 

 Überwachung von bis zu 8 Teilnehmern 

 Visuelle und akustische Überwachung 

 Pop-up am Display wenn ein überwachter Teilnehmer angerufen wird 

 Information im Pop-up = “wer ruft wen” 

 Auswahlmöglichkeit bei mehreren gleichzeitigen Rufen 

 

 

4068-38-28 

4039-29 

Supervisor devices  

 
4068-3x-2x 

SIP 

Supervised devices  
(any type) 

8082, 80xx 

My IC Mobiles, 
DECT …… 



Alle          SIP Endgeräte 

Atlinks IP 200 Atlinks IP 600 Atlinks IP 800 

Linkcom Slim IP Doorphone 

EKP: 390€ direkt bei Linkcom 

Bria Softphone Thomson TB30 Polycom IP670 



IP SWL und Limits 

 
                                                                                  
   

 
 

Total IP Users : 200 
 

Basic SIP 

PIM IP MEDIA 
 SWL (x1,x10) 

IP user 
SWL (x1, x10) 

 

VOIP SWL(x1) : 4<= f(nb IP Users) <=48  (if >16, requires VOIP32 card) 

 IP DECT 
 SWL (x1,x10) 

8082 IP DECT PIMphony IP 

SIP Open 
Pack SWL 

(x1,x10,x20) 

IP WLAN 
 SWL (x1,x10) 

IP WLAN 

<=3 <=20 

Total SIP+(*) : 120 

<=50 <=120 <=120 <=200 <=200 <=200 

4135 Open 
SIP 

8 series 

(*) : SIP - enhanced - devices excluding “basic SIP” devices 

<=120 

8002 
8012 



Preise und SWL 
 1 IP-DECT Teilnehmer  45€ (gleicher Preis wie TDM DECT) 

 10 IP-DECT Teilnehmer  380€ (gleicher Preis wie TDM DECT) 

 1 Open SIP Teilnehmer  60€ 

 10 Open SIP Teilnehmer  350€ 

 20 Open SIP Teilnehmer  600€ gleich wie in R820 

 1 MyIC Social Networks Teilnehmer  90€ (wenn mehr als 25, dann TAPI 2.1 Server) 

 Smart Call Routing  600€ 

 OmniTouch Call Center Office und Smart Call Routing  1200€ 

 4080 IP-DECT Sender (integrierte Antennen)  549€ (IBS = 555€) 

 4080 IP-DECT Sender (externe Antennen) 599€ 

 4080 IP-DECT Sender  (Outdoor Box)  229€ 

 4080 IP-DECT Sender (8dBi externe Antennen)  239€ 

 8002 VLE Telefon  119€ 

 8012 VLE+ Telefon  169€ 

 8002/8012 Steckernetzgerät  15€ 

 500ex DECT Telefon  1559€ 

 Nicht im Katalog  Logitech HD Pro BC920 / Linkcom Slim IP Doorphone 



Phase-Out „EF_PhaseOut_143_DE_031012“ 

 Ab dem 3.12.2012 werden diese 
Artikel nicht mehr im ACTIS sein. 

 

 

 Ab dem 1.2.2013 können diese 
Artikel nicht mehr bestellt 
werden und bis dahin nur mehr 
solange der Vorrat reicht. 



TRANSFORM -SMB 

PROZESS  

• Quotation im Actis mit Promo Code Simulation 

• Ordering im e-Buy mit Promo Code im NSP/PAF Feld 

SWL (CC30) mit  
 

60% SDR 

Communication Suite GRATIS & 
SWL (CC30) mit 

 

75% SDR 

PROMO CODE 
DISCUPGOXO 

PROMO CODE 
DISCREPOXO 

auf Release R9 alte PBX auf OXO R9
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facebook.com/ALUEnterprise 

twitter.com/ALUEnterprise 

youtube.com/user/AlcatelLucentCorp 

www.alcatel-lucent.com/enterprise 
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