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Integration  
My IC Phone  
 

MobiCall setzt das Alcatel-Lucent OmniTouch 8082 My IC Phone für eine neue Dimension des 
Sicherheits- und Servicemanagements ein. Das My IC Phone ist ein smartes Tischtelefon mit 
komfortablen Nutzungsmöglichkeiten. Dank der hochwertigen Breitband-Audio-Kapazitäten und der 
always-on Verfügbarkeit bietet MobiCall mit dem Einsatz des My IC Phone ein beispielloses Maß an 
Komfort verknüpft mit Funktionen die den modernen Sicherheitsanforderungen gerecht werden.  
Die MobiCall My IC Phone Lösung ist in jedem Bereich einsetzbar. Besonderer Beliebtheit erfreut sich 
dieses Konzept im Hotelbereich und im Gesundheitswesen bei Altenheimen und Krankenhäusern. 
 
  

MobiCall bietet eine web-basierte Visualisierungstechnologie 
Diese einfach zu bedienende Lösung erlaubt es, dynamische 
grafische Benutzeroberflächen über das My IC Phone abzurufen. 
Die Visualizer-Anwendung kann über den Hauptbildschirm in 
Echtzeit aufgerufen werden. 

 
 

 
 

 
Beispielszenario – Tür Kamera 
• Die Klingel wird betätigt. 
• Zum My IC Phone wird ein Bild der Kamera der 

Gegensprechanlage übertragen. 
• Der Türöffner kann direkt auf dem My IC Phone betätigt werden. 
• Es kann eine Kommunikation mit der Gegensprechanlage über 

das My IC Phone aufgebaut werden. 
• Weiter kann mittels einem Button am Touch-Screen des 

Telefons mitgeteilt werden: „Bitte nicht stören“. 
Dieser Text erscheint auf dem Display auf der 
Gegensprechanlage. 

 
Beispielszenario Gesundheitswesen (Krankenhaus, Altenheim) 
Werden MobiCall und das My IC Phone im Gesundheitswesen eingesetzt, kann der Visualizer für die 
Selbstüberwachung der Patienten eingestellt werden. 
Die Patienten messen selbst den Herzschlag, Blutdruck und Temperatur und erfassen diese Werte am Telefon. 
Alle Werte der Patienten können zentralisiert überprüft werden. 
Auf einer ansprechenden grafischen Oberfläche können dem Patienten Schwesternruf, Informationsdienste, 
Gastronomieservice und persönliche Kontakte zur Verfügung gestellt werden. 
  



 
 
 

MobiCall 

 
 

 

 
              New Voice International AG 
 
www.newvoiceinternational.com            Tel:  +41 58 750 11 11 
         mobicall@newvoice.ch        Fax: +41 58 750 11 12 

 

Funktionsmöglichkeiten:  
 

Video Integration 
MobiCall überträgt Live-Bilder von Video-Kameras  
auf das Display des My IC Phones durch die 
hochauflösende Webcam. 
 

Notruf-Bedienelement 
Als Notruf-Bedienelemente sind Buttons auf  
dem Touch-Screen des Telefons verfügbar, um im 
Ernstfall rasch den richtigen Notruf auszuwählen. 

Telefonanwendungen 
Das My IC phone verfügt über alle  
Funktionalitäten eines modernen  
Telefonendgerätes wie Kurzwahltasten,  
Sprachwahl, Videotelefonie, Lautsprecher etc.  
MobiCall bietet zahlreiche Alarmierung Features  
wie Sprach und Textmeldungen, Konferenzen, 
Quittierungsmöglichkeit und Alarmauslösung per 
Telefon. 
 

Evakuierungs-Hilfe mit 
Gebäudegrundriss 
MobiCall zeigt auf dem My IC Phone einen 
Evakuierungsplan des jeweiligen Stockwerkes 
beziehungsweise des Gebäudes um den  
Fluchtweg ersichtlich zu machen. 
 
Wetter Dienste 
Für Nutzer des My IC Phones stellt MobiCall 
den nützlichen Wetter Dienst zur Verfügung. Die 
aktuelle Wettersituation wird ansprechend auf 
dem Display dargestellt. 
 
Spa Buchungen 
Dank MobiCall können über das My IC 
Phone direkt Buchungen für Wellness-, 
und Freizeitangebote im Hotelbereich 
benutzerfreundlich erfolgen. 

Visualizer 
Die Visualisierung von Anwendungen und  
Prozessen ermöglicht eine übersichtliche  
Darstellung und benutzerfreundliche Bedienung  
von Sicherheitslösungen und Serviceanwendungen  
auf dem My IC phones. 
 
Video Telefonie 
Der moderne Dienst Video Telefonie wird von 
MobiCall mit zusätzlichen Features beim My IC 
Phone unterstützt. 
 
 
Beispielszenario Brand im Hotel 
Bei Brand gibt der dynamische Evakuierungsplan 
den Gästen Bescheid, welcher Fluchtweg zu 
verwenden ist. Dabei erscheint der Gebäude- bzw. 
Stockwerksplan der betreffenden Zone. 

 

 


